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PROLOGO

Para el Consejo Profesional de Administracion de Empresas CPAE, es un gusto presentar
los resultados de la tercera entrega de nuestro estudio Radar, en alianza con la
Asociacion Colombiana de Facultades de Administracion ASCOLFA, la cual enfatiza la
importancia de la educacion continua (EC) para el desarrollo profesional de nuestros
egresados de administracion y la transformacion educativa que nuestras universidades
estan liderando con cada vez mas fuerza e intencion. Esperamos que este estudio se
reciba como un testimonio del compromiso de ambas instituciones con el avance y la
actualizacion constante de nuestros profesionales, en un entorno laboral que cada vez
gira mas alrededor de un aprendizaje para toda la vida.

Una economia global cambiante, compleja, interconectada y dindmica, genera
crecientes presiones de desempefo que se traducen en una constante necesidad de
aprendizaje para las organizaciones vy sus colaboradores. De acuerdo a un reporte de
IBM de 2016 a nivel global, 60% de los ejecutivos en empresas tenian dificultades para
mantener relevantes y actualizar las habilidades profesionales de su capital humano de
cara al progreso tecnolodgico. Asi mismo, de acuerdo a un reporte de Deloitte de 2014

que entrevistaba a altos ejecutivos en todo el mundo, la habilidad de un profesional para

adaptarse, re-entrenarse y asumir nuevos roles, fue considerada como el requerimiento

U N I N VI T C I o N mas importante para navegar futuras disrupciones de manera exitosa.
‘ \ ‘ \ Para los administradores de empresas, la educacion continua reviste ademas de una
importancia particular. En un mundo empresarial caracterizado por su dinamismo y

competitividad, la capacidad de adaptarse y adquirir nuevos conocimientos puede ser
determinante entre el éxito v la obsolescencia. Los programas de educacion continua
permiten a nuestros egresados mantenerse al dia con las ultimas tendencias, tecnologias

y mejores practicas, asegurando que sus habilidades sigan siendo pertinentes vy valiosas

para sus empleadores y para ellos mismos. La administracion es, como lo sabemos, una
disciplina que responde y debe adaptarse a las caracteristicas dinamicas de un entorno

cada vez mas complejo y cambiante.

En este sentido, es imperativo vincular la realidad profesional de nuestros egresados
con la oferta de educacion continua. Esto requiere desarrollar programas que reflejen
las demandas del mercado laboral y las expectativas de los empleadores, asi como las
aspiraciones y necesidades de los profesionales. Al lograrlo, no solo incrementamos la
satisfaccion y el desempefio de nuestros egresados, agregando valor a la profesion, sino
que tambien fortalecemos la reputacion y competitividad de nuestras facultades y su rol
en la construccion y liderazgo del tejido empresarial colombiano.

La educacion continua ofrece también un formato mucho mas flexible y adaptable
que los programas de pregrado, convirtiendose en un mecanismo para responder
rapidamente a los cambios del mercado v las innovaciones tecnoldgicas. Sin duda, estos
departamentos de este tipo de educacion, deberan funcionar de manera diferente a las
dindmicas tradicionales universitarias y trabajaran de la mano con oficinas de egresados,
centros de emprendimiento y grupos de investigacion, para lograr incrementar su
relevancia frente a dinamicas crecientes de educacion no formal.

Estos son algunos planteamientos del por qué la educacion continua €S un punto clave
L]
Por: de oportunidad para el ecosistema profesional de Administracion en el pais, esperamos

2 con la entrega y difusion de esta tercera entrega de nuestro proyecto de Radar
OLGA LUCIA MONTES GORDILLO

Directora Ejecutiva CPAE sobre el futuro de esta formacion complementaria tan importante para continuar siendo

contribuir a la mejor toma decisiones tanto de los egresados como de los academicos

relevantes en el gjercicio de nuestra profesion.
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IMPORTANCIA DE LA
EDUCACION CONTINUA
EN EGRESADOS DE

ADMINISTRACION ,,

INTRODUCCION

En el presente numero de RADAR “Desafios y oportunidades de la administracion en Colombia” se
muestran los resultados del desarrollo de la encuesta “Investigacion del Impacto de la Educacion
Continua a lo largo de la vida en el Desarrollo de Carrera del Egresado vy su Empleabilidad en
Colombia”, desarrollada por ASCOLFA y el Consejo Profesional de Administracion de Empresas. La
encuesta tenia como fin caracterizar el perfil de los egresados que toman los cursos de educacion
continua, desde aspectos socioeconomicos y de vinculacion labora, analizando si existe una
relacion entre la educacion continua y su impacto positivo en el egresado en diferentes factores
como empleabilidad, mejora salarial, mejores desempefios y crecimiento en su desarrollo laboral. El
analisis reune los resultados de una encuesta contestada por 789 egresados, con tarjeta profesional
del CPAE. A continuacion, se presenta un marco tedrico de la educacion continua en Colombia.
Seguidamente, se presentan los descriptivos principales de la poblacion que desarrolld la encuesta
por edades y se desarrolla un analisis de las generalidades de la educacion continua, la satisfaccion
vy los aportes al desarrollo de carrera de los estudiantes.

P or: La educacion continua, educacion permanente o educacion continuada se refiere a los procesos
formativos que ocurren después de la educacion formal y que tienen como objetivo mantener
G i (3 e | e E u g en i a B ecerra P | aza y actualizar los conocimientos, habilidades y competencias de las personas a o largo de su vida

. . ] . . . .. [Chevrier & Charbonneau, 2000; Sardinha Peixoto et al., 2013).
Directora Ejecutiva - Investigadora grupo sinergi@digital
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La educacion continuada en Colombia ha tenido una evolucion significativa
a lo largo de su historia, desde sus inicios como una iniciativa informal hasta
su consolidacion como un campo de estudio y practica formalizado. A
continuacion, se presenta un recorrido a traves de los hitos mas importantes
que han marcado el desarrollo de la educacion continuada en el pals.

La década de 1960 marco el inicio de la educacion continuada en Colombia,
con la creacion de las primeras unidades de educacion continua en las
universidades. Estas unidades surgieron como respuesta a la necesidad
de actualizar y especializar a los profesionales en un contexto de rapidos
cambios tecnologicos v sociales [Hurtado Bolivar, 1984).

En la década de 1970, la educacion continuada experimentd un proceso
de formalizacion, con la creacion de programas y cursos estructurados y
la adopcion de metodologias de ensefianza mas innovadoras. Ademas, se
observo una expansion de la oferta educativa, con la participacion de un
mayor numero de instituciones educativas vy la diversificacion de las areas
tematicas abordadas.

y
se observd un crecimiento significativo en la demanda de Educacion
Continuada por parte de los profesionales, impulsado por la necesidad
de adaptarse a un mercado laboral cada vez mas competitivo [(Guerrero &

Pantoja, 2014].

En la década de 1990, con la Ley General de Educacion (Congreso de la
Republica de Colombia, 1992, se consolida a las instituciones de educacion
superior (IES] para desarrollar cursos de extension, entre ellos los programas

de educacion continuada. De esta forma, se abrieron 1as puertas a nuevas
tendencias y metodologias de ensefianza como la educacion a distancia,
la educacion virtual y la formacion en linea. Esto permitid ampliar el
acceso a la educacion continuada a un mayor numero de personas,
independientemente de su ubicacion geografica o disponibilidad de
tiempo (Guerrero & Pantoja, 2014].

La década de 1980 consolido la educacion continuada como un campo de
estudio v practica formalizado en Colombia [Recio Buritica, 1986]. Ademas,

En el siglo XX, la educacion continuada en Colombia ha enfrentado nuevos
retos y oportunidades. El rapido avance de las tecnologias de la informacion
v la comunicacion (TIC) ha transformado el panorama educativo, creando
nuevas posibilidades para la ensefianza vy el aprendizaje [Leibowicz,
2000]). Sin embargo, también ha generado desafios relacionados con la
brecha digital y la necesidad de desarrollar competencias digitales en los
profesionales (Moreno Gomez et al.,, 2022; Rincon-Baez & Hurtado, 2015).

Las empresas y universidades del futuro se adaptaran a las nuevas tendencias
del mercado laboral y a las necesidades de la sociedad (Rincon-Baez et
al, 2023). Se espera que experimenten cambios estructurales en diversos
aspectos en el siglo XXI (Moreno Gomez et al., 2022).
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El mundo de los negocios esta en constante cambio,
impulsado por las nuevas tecnologias, la globalizacion, la
creciente complejidad de los mercados, el liderazgo en
cargos estratégicos y de alta direccion. De esta forma las
empresas estan adoptando modelos de negocio mas
agiles y centrados en el cliente, o que requiere que los
profesionales de la administracion tengan habilidades
en areas como la gestion de proyectos, la innovacion y
la transformacion digital.

La educacion continuada se convierte en una
herramienta fundamental para que los profesionales

Wbl La analitica de datos, que se ha
convertido en una herramienta esencial
para las empresas.

@ El desarrollo de habilidades blandas,
como comunicacion efectiva, liderazgo,
trabajo en equipo, entre otros.

La formacion continua es una herramienta esencial
para lograrlo. Se trata de una inversion esencial para
los profesionales que, al mantenerse actualizados
con las ultimas tendencias y herramientas, pueden
mejorar sus habilidades, aumentar su empleabilidad y
tener éxito en sus carreras profesionales. Esto nos ha
llevado a que revisemos como ha sido el panorama
laboral del futuro marcado por la constante evolucion
tecnologica, la globalizacion vy la creciente necesidad
de talento especializado [Knowles et al., 2014).

Algunos factores que pueden afectar el crecimiento
de la demanda en diferentes palses incluyen el
crecimiento economico, la creacion de nuevas
empresas, la inversion extranjera, las tendencias
tecnoldgicas y los cambios demograficos.

Frente a estas expectativas, el aprendizaje continuo
se define como un proceso activo y autodirigido
que implica la busgueda constante de conocimiento,
habilidades y experiencias para mejorar el
desempeno personal y profesional.

La educacion continua brinda las oportunidades
formales e informales de aprendizaje que permiten a

RADAR

de la administracion puedan enfrentar estos desafios
y aprovechar al maximo las oportunidades que se
presentan. La sostenibilidad ambiental, social y econdmica
se ha convertido en una prioridad para las empresas
y organizaciones, 1o que exige a los administradores
desarrollar competencias en este campo (Diaz Matajira et
al., 2020].

Para mantenerse competitivos, los profesionales de
las dreas administrativas necesitan estar actualizados con
las Ultimas tendencias y herramientas, tales como:

‘ﬂ La adquisicion de competencias en
= nuevas tecnologias — como el big data
; y la inteligencia artificial — que estan

@ revolucionando los sectores de la economia,
incluyendo las areas administrativas,

economicas y contables.

J Laespecializacion en areas de alta
4 demanda, como sostenibilidad,
/ emprendimiento e innovacion.
/

los individuos ampliar sus conocimientos, desarrollar
nuevas habilidades y actualizar sus competencias
profesionales a lo largo de su vida laboral.

En este contexto, la formacion a lo largo de la vida,
los cursos cortos vy las micro credenciales han surgido
como estrategias clave para el aprendizaje flexible y
la adquisicion de competencias especificas ([McAuley
et al, 2010; Siemens, 2004]. Este tipo de formacion
mejora la empleabilidad en un mercado laboral
competitivo, ya que demuestran su COmpromiso con
el aprendizaje continuo y su capacidad para adquirir
nuevas habilidades [de Jesus & Mogollon, 2022].

La oferta académica de cursos cortos y certificaciones
en los proximos 10 afos estara marcada por la
diversificacion, la flexibilidad, la personalizacion
vy la adaptacion a las necesidades especificas del
mercado laboral. Los profesionales que busqguen
mantenerse competitivos deberan estar atentos a Ias
nuevas tendencias y aprovechar las oportunidades
que ofrece este mercado en constante crecimiento.

Los formatos en que se ofertard la educacion
continuada para lo largo de la vida seran:

Los cursos presenciales que permitan
a los estudiantes interactuar con el
profesor y otros estudiantes.

Los modelos de aprendizaje hibrido que
combinen cursos en linea con sesiones
presenciales ganaran popularidad, ya

que ofrecen lo mejor de ambos mundos.

El aprendizaje personalizado llegara

a ser mas comun, con plataformas
que adaptaran el contenido y el ritmo
de aprendizaje a las necesidades
individuales de cada estudiante.

v— Existen numerosos estudios que han demostrado

los beneficios de la educacion continua para los
graduados. Por ejemplo, el CPAE encontrd que los
graduados que participan en cursos de educacion
continua tienen un 15% mas de probabilidades
de ser ascendidos en su trabajo y un 10% mas de
probabilidades de obtener un aumento de sueldo
(Dfaz Matajira et al., 2020].

Otro estudio, realizado por la Universidad de Harvard,
encontrd que los graduados que participan en
cursos de educacion continua tienen un 20% mas de
probabilidades de estar satisfechos con su trabajo y un
15% mas de probabilidades de sentirse realizados en su
carrera profesional (Coleman, 2022; Leinbach, 1980].

0
s‘ 'o

Una mejora de las habilidades y

competencias que les han sido

utiles en su trabajo actual o en
futuros puestos de trabajo.

Un aumento del conocimiento
especializado para mantenerse
actualizados en las ultimas
tendencias y avances de su campo

Los cursos en linea debido a su flexibilidad
y accesibilidad. Se espera un aumento en
la demanda de cursos asincronicos que
permitan a los estudiantes aprender a su
propio ritmo.

Las micro credenciales, como las
insignias digitales y los certificados de
finalizacion de cursos, seran cada vez
mas valorados por los empleadores
como evidencia de las habilidades y
conocimientos de los candidatos.

En este e-book del Radar encontraremos como
la educacion continua se ha convertido en una
herramienta fundamental para los profesionales
que buscan mantenerse actualizados en las Ultimas
tendencias de su campo y mejorar sus habilidades
y competencias. En el caso de los graduados
de cursos de carrera de pregrado y posgrado, la
educacion continua puede ser especialmente
beneficiosa para su desarrollo profesional y su
acervo personal.

Mostraremos algunos beneficios de la educacion
continua para los graduados entre ellos como
obtienen:

\

Una mejora de las perspectivas
de empleo, ya que les hace mas
competitivos en el mercado
laboral.

de estudio.

L°
Una mayor satisfaccion laboral,

ya que les permite sentirse mas
realizados y competentes en su

Un aumento de los ingresos, ya
que les permite acceder a puestos
de trabajo mejor remunerados.

Mayor desarrollo personal al
convertirse en individuos mas
completos.

trabajo.
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V= Ademas de los
~anteriormente, la educacion continua también

beneficios mencionados

puede ayudar a los graduados a:

» Desarrollar una red de contactos profesionales, ya
que la educacion continua puede proporcionar
a los graduados la oportunidad de conocer a
otros profesionales de su campo, 0 que puede
ser util para encontrar un nuevo trabajo o para

RADAR

obtener informacion sobre las ultimas tendencias
del mercado.

* Aumentar su confianza en si mismos y sentirse
mas preparados para enfrentar los desafios del
mercado laboral.

» Mantenerse motivados y entusiasmados con su
carrera profesional.

CARACTERISTICAS DE LA POBLACION
ENCUESTADA

66

Se registraron /89 respuestas de egresados de Administracion de
Empresas. El 52% de los encuestados fueron mujeres. Sin embargo,

el analisis por grupo etario y por genero (ver Grafica 1) evidencia una
mayor disposicion de hombres entre los mayores de 50 anos, con el
66% para el grupo entre 50 a 59 anos y con el 89% para los mayores de
60. Esto contrasta con las personas mas jovenes entre 20 y 29 anos, en

donde el 58% son muijeres.

Grdafical.
Grupos etarios por género de encuestados
157
nv
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a0

66
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38
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SINIDEL: De acuerdo con la Ley 1429 de 2010, el SINIDEL es un sistema de informacion ‘integrado por el conjunto de politicas, estrategias, metodologias, procedimientos, bases de datos,
plataformas tecnoldgicas y sistemas de informacion para el andlisis de la informacion y la estimacion del efecto de politicas y prospectiva de las principales variables que conforman la demanda
laboral, en las diferentes entidades del sector publico y privado” [Articulo 51, Ley 1429/2010). Se divide en 6 regiones: Bogota, Norte, Centro occidente, Centro oriente, Occidente y Sur oriente

40-49 anos

Més de 60 anos

50-59 anos

(Gréfica 3). Para mayor informacién: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/educacion/boletin-sinidel
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Con respecto al origen geografico, los encuestados provienen de
todos los departamentos de Colombia, salvo por Amazonas, Vichada

y Vaupeés.

Bogota presenta la mayor cantidad de encuestados con
cerca del 25% del total, seguido de Antioquia con el
10%, Valle del Cauca con el 8%, Boyaca y Cundinamarca
con el 5% cada uno (Grafica 2]. Ademas, 5 personas
con nacionalidad extranjera contestaron la encuesta.

Para realizar un analisis mas adecuado y teniendo en

Grafica 2.
Encuestados por lugar de nacimiento

”

cuenta las caracteristicas se utiliza la division regional
utilizada por el Sistema nacional de informacion de
demanda laboral -SINIDEL- del DANE, el cual divide el pais
en 6 regiones para determinar factores econdomicos vy
de empleo y que determina regiones macro con valores
mas adecuados para el desarrollo del andlisis.

17
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= En particular, al unir los departamentos segun la clasificacion  esta representada por el 20%, la region occidente por el
SINIDEL, se encuentra que, Bogota continla siendo la  20% y la region centro occidente con el 17%, por 1o que se
region con mas encuestados, la region centro occidente  puede hacer una mejor comparacion (Grafica 4).

En este mismo sentido, cerca del 31% de los egresados realizd

Grafica 3. Grdafica 4. . . . . .
DoortaentosvealinevedBn RiGE. PR anioe norlugenss sus estudios universitarios en un departamento diferente al de

i nacimiento. Es decir, se evidencia una migracion educativa.
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Grafica 6.
Porcentaje de encuestados por estrato socioeconomico
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= En cuanto al lugar de residencia, la mayor parte se ubica encuestados viven fuera de Colombia (Grafica 5). Teniendo
en Bogota (29%), mientras que los departamentos de la  en cuenta lo anterior, cerca del 31% de los encuestados
region centro occidente correspondenal 19% y el 1% delos  viven en un departamento diferente al que nacieron.

Grdfica 5.

Encuestados por lugar de residencia segdn la region SINIDEL
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6%

66

En cuanto al estrato socioeconomico, cerca del 70% de los
encuestados se ubican entre los estratos 2 y 3 (Grafica 6). Se
encontro tambien que, a mayor edad, mayor estabilidad y
estrato

9

”
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Grafica 7.

Porcentaje segln su Ultimo nivel educativo
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encuentra que al aumentar la edad, los titulos de
posgrado van aumentando, iniciando con un 26%
para los de 20 a 29 anos, hasta llegar al 66% a los
mayores de 60 anos.

Entre los encuestados, la mayoria cuenta solo con
titulo profesional (Grafica 7), el 2% tienen un titulo
de Doctorado y solo 1 encuestado con titulo de
Postdoctorado. Analizando por grupo etario, se

66

Cerca del 67% de los encuestados estudiaron en universidades
privadas, con el mayor porcentaje de estudiantes de 20 a 29 anos
en estas instituciones. Entre estos, el 89% tiene tiene un titulo de

Administracion de empresas o Profesional en Administracion. ,,

RADAR

En cambio, el 9% tiene titulo en otras areas relacionadas
con la Administracion [Gestion, Talento humano,
Gerencia, entre otras) y el 2% en otras profesiones
relacionadas [Contabilidad o Economia].

En cuanto a la situacion laboral, se encuentra que
el 57% son empleados vy el 18% son contratistas/
independientes. Ademas, el 20% se encuentra

Grafica 8.

Porcentaje de encuestados por situacion laboral

EMPLEADO DE
UNA EMPRESA

57%

Grafica 9.
Porcentaje de encuestados por organizacion laboral actual

|

desempleado, cifra que contrasta con los datos del
gobierno de empleo y subempleo [grafica 8). Asimismo,
el 3% de los encuestados son emprendedores o tienen
una empresa. Adicionalmente, es destacable que, entre
los encuestados con empleo en el momento, el 30% se
encuentran trabajando en organizaciones publicas y el
54% en instituciones privadas [Grafica 9).

|

PENSIONADO

2%

0,
3%
DUENO DE
UNA EMPRESA

PENSIONADO
O JUBUILIADO

2%

PRIVADA

54%

| INDEPENDIENTE

' 8% 3% 2%

| |

EMPRESA PROPIA  EMPRESA MIXTA

)
3%
DUENO DE
UNA EMPRESA
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: o Grafica 1l
Aﬂa | 1Za ﬂdO este u |t| Mo aSpeCtO por ra ﬂgOS de edades, Se Porcentaje de encuestados por nivel en la organizacion en la que laboran
presenta gue los egresados mas jovenes se encuentran .
trabajando generalmente en empresas privadas, pero a S i
medida que aumenta el rango de edad, aumentan los que 48% 50%
trabajan en organizaciones publicas.
7% 37%
Sk 32%
29%
0%
19%
\PE En este caso, pasa del 15% en el rango mas bajo a 35%  La mayoria de los encuestados trabajan en empresas 1% 15%
en el rango de 50 a 59 anos y los independientes que  en el sector de educacion 23%, otras actividades 22% vy 10%
pasan del 6% al 20% en los de mas de 60 anos. 17% en servicios (Grafica 10). '
20-29 anos 30-39 afios 40-49 afios 50-59 anos Mds de B0
Grafica 10.
Cantidad de encuestados por la actividad econémica de la organizacion en la que laboran actualmente :
® Nivel operativo @ Nivel Medio @ Alta direccion

Administracion pablica y
defensa, seguridad social 42
de dfiliacion obligatoria

Construccion 27

Educacion 144

Finonzas | 39 ‘ ‘

A ° Cerca del 52% de los egresados se encuentran en el nivel medio
it | 26 de las organizaciones y en promedio el 16% en la alta direccion.
Aunque en el rango de 50 a 59 anos crece hasta el 2/% en este
ultimo nivel (Grafica 11).

Otras actividades 136

Otras actividades de
sarvicios comunitarios, 15
sociales y personales

En promedio, los encuestados que se encuentran empleados,
Sector de transformacién 5 tienen unos ingresos de 3,2 SMMLV ($4.161.760). ,,

Servicios 106

Servicios sociales v de salud 4

Tecnologia, informdtica y
Software (TIC's) 16

v— La distribucion de ingresos se muestra en la  forma, el promedio en cada uno de los rangos

Transporte, almacenamiento 24 Grafica 12, donde los ingresos se presentan de edad se presenta en la Grafica 13. Aqui se
y comunicaciones . . . . .
sobre todo en los salarios mas bajos. De igual  muestra que, a mayor edad, mejor sueldo.
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Grafica12.
Distribucion de ingresos de encuestados que laboran

213
212

_MA A o

Menos de Entrely 2 Entre 2y 35 Entre35y5 Entreby8 Entre 8y 13 Mdas de 13
1 SMMLY SMMLY SMMLY SMMLY SMMLY SMMLY SMMLY
Grafica 13.

Distribucion de ingresos por range de edades de encuestados que laboran

I

20-29 30-39 40-49 50-59 Mas de 60
Anos ANos ANOS Anos ANos
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Para realizar un mejor analisis, se ha utilizado el coeficiente GINI,

el cual mide la desigualdad de los ingresos de los encuestados
que actualmente tienen empleo. Se encontro un valor de 0,68, lo
que indica una alta desigualdad en los salarios de los encuestados.
Adicionalmente, la curva de Lorenz se muestra en la Grafica 14.

Grafica 14.

Curva de Lorentz determinada por el indice de Gini para los encuestados

100 -

80 +

60

40 T

20

Al tener en cuenta la antigledad en el cargo, se
encuentra que cerca del 65% de los encuestados
llevan menos de 5 anos en el cargo vy solo el 5%
llevan mas de 20 afos. Los encuestados entre 30 y 39
afios son mayoria en los rangos de menos de 1 ano,

de 1a 2 afos y de 2 a 5 afos. Esto indica que este
grupo etario es el que tiene una mayor cantidad de
cambios de trabajo. En cambio, las personas entre 40
y 49 anos son las mas estables en los rangos mayores
de 5 afios (Grafica 15].
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v— Al analizar este mismo aspecto por los rangos  cursos de Educacion Continua. Los egresados

Grdfica15. =
Tiempo en el cargo por edad de edad, se encuentra que el 80% de las de menos de 30 afos son los que menos han

personas de mas de 60 anos y el 57% de los de  desarrollado cursos de EC, con solo el 49%

69
a5 a5 i i 50 a 59 afnos son los que mas han desarrollado  que lo han hecho (Grafica 17].
4
44
& 40 39
Gréfica 16. Gréfica17.
Porcentaje de encuestados que Porcentaje de encuestados por edad que
desarrollaron Educacion Continua han desarrollado Educacion Continua
o5 29 .| R
£ Mas de 60
14 15 16
10 Tg9
8 88
5]
| ! 3 1 Z
. 50-58 anos
Hasta 1 ano 1-2 afos 2-5 anos 5-10 afos 10-15 anos 15-20 anos 20-30 anos Mas de 30 anos
@® 20-29 @ 30-39 @ 40-49 ® 50-59 ® Mds de B0 40-49 anos
30-39 anos
LA EDUCACION CON I INUA o
@S @No
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En esta segunda seccion se analiza la satisfaccion de los Fn cuanto a la modalidad en la que se han desarrollado
encuestados con la educacion continua. Segun la encuesta, los cursos de educacidn continua, se encuentra que el 61%
el 627 de los participantes han realizado algun tipo de lo han desarrollado en modalidad virtual y solo el 32% de

programa como cursos, seminarios, diplomados, entre otros forma presencial ,

correspondientes a educacion continua [Grafica 16].

”
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4/; En los rangos de edad menores, el porcentaje de cursos  de mayor edad tuvieron un mayor desarrollo de cursos ‘ ‘
de EC en modalidad virtual es mucho mayor, llegando  en modalidad presencial que en virtual. La modalidad
al 70% en el rango entre 20 a 29 afnos. Los encuestados  Blended o mixta es la que menos se utiliza (Grafica 18). Cerca del 29% de la educacion continua es de tipo

capacitacion. Esto quiere decir gue la formacion se
desarrolla durante menos de 20 horas de trabajo. ,,

Grafica18.
Porcentaje por rangos de edad por modalidad de desarrollo de la Educacion Continua

40%

Mas de 60 43%
Y= Asf mismo El 28% de los cursos o talleres se realizan en  afos, lo que mas se desarrollan son diplomados; en el
58% 20 a 40 horas; el 13% son seminarios de 40 a 80 horas; el rango de 30 a 39 anos se hacen sobre todo cursos o
50-59 anos 30% son diplomados entre 80 a 180 horas. En los rangos  talleres y de 40 a 49 afios, se hace mas EC y sobre todo
de 20 a 29 afos, y de los de 50 a 59 aflos y mas de 60  capacitaciones (Grafica 19].
56%
40-49 anos 35% ‘ i
64% .
30-39 afos e En promedio, los encuestados han desarrollado cerca de
6% 4,7 cursos, donde alrededor del 51% han desarrollado 5 o
= mMas cursos de EC en total [Grafica 20).
20-29 anos 23%,
5%
Por logica el rango de 20 a 29 anos son los que  mas cursos han realizado en promedio son los de
menos han realizado cursos, mientras que los que  mas de 50 anos.
Grafica 20.
i Cantidad de cursos de EC realizados
Grafica19. ) ‘ B
Porcentdje de encuestados por rangos de edad segun el tipo de EC desarrollada o
94% 6- 5 /0
91% 5%
. 84%
) 79% a5% 80%
% 7% % -
73%
63%
59%
51%
46%
41% 46%
CURS 3 CURSOS
0,
o
| 39.2% 13.7%
299 24%
- 5% 6% 3%
0%
20-29 anos 30-39 anos 40-49 anos 50-58 anos Més de 60 i
15.7%
S | ° o
[+
Capacitaciones Curso o taller Seminario DiplOn“nCldOS 1 l L] 4 /°
® < 20 horas) ® (0q40h) ® (hastasoh) ® (s0a180h) @ Otro
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Gréfica 21.
Mativacion para el desarrollo de EC por rango de edad
84% 86% 5% 86% 86%
50%
A7%
L 34% S 36% 36%
o  32% 32%
29% 26% 28%
i 4% M () 24%
19 ¥
- %]5% 18%
5% ., 7%
1% 2% A 4%
0%
20-29 gnos 30-3%9 anos 40-49 anos 50-59 anos Mas de 60
Mejora en las Oportunidades Investigacion ;i i ;
@ competencios @ nuevasde @ sobre un tema é"g,?egﬁiggc?f‘fn L ;g%?ﬁ ® Otro
laborales empleo especifico B

66

El 85% de los encuestados han desarrollado los cursos de EC para
mejorar sus competencias laborales, el 37% por oportunidades de

empleo, el 25% por una mejora salarial, y el 23% lo hacen debido

a las exigencias de la organizacion.

A mayor edad, el nivel de mejora salarial se mantiene
cercano al 80%, pero en el caso de las exigencias de la
organizacion se hace mayor pasando del 17% al 36% en el
ultimo rango de edad [Grafica 21). En promedio, los costos

”

desarrollados por los encuestados que han tenido que
pagar cursos de EC es cercano a 1 SMMLV, aunque cerca
del 60% de los cursos han sido gratuitos el 11% pagados
por el empleador v el 3% como una beca (Grafica 22).

RADAR

Grafica 22.
Rango del costo de la EC desarrollada por los encuestados

Por una beca

'El coste lo pagd
su empleador”’

Mas de 5 SMMLV
Entre 2 y 5 SMMLV

Entre 1y 2 SMMLV

Entre 1/2 y 1 SMMLV
Entre 1/4 y 1/2 SMMLY
Menos de 1/4 de SMMLV

Gratuito

Grafica 23.
Cantidad de cursos de EC pGgOdOS par al amptacdor

1%
29.0%

MAS DE 4.C

19.9%

4 EURSGS

1.4%

De los cursos pagados por el empleador, el 54%
realizaron entre 1y 2 cursos y el 20% 4 o mas cursos. Asi
mismo, el 9% o ha hecho en un apoyo parcial (Grafica
23). En el caso de los cursos pagados por cada persona,
el 44% ha realizado entre 1y 2 cursos y el 29% mas de 4
CUrsos.

Grafica 24.
Cantidad de cursos de EC pagados por cuenta propia

UN PORCENTAJE
o DEL CURSO

2.5%

o 19.3%
29.3%

4 CURSOS

9.0%

15.0% \

El 76% de los encuestados ha desarrollado al menos un
curso de Administracion, Economia, Contaduria vy afines,
seguido de habilidades blandas (31%), herramientas TIC
y estrategia (27%). En los que menos se han desarrollado
son en ciencias de la educacion, ciencias sociales y
humanas, ademas de idiomas.

Importancia de la Educacion Continua para los Egresados de Administracion en Colombia
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Grafica 25.
Area de formacion en las que han tomado los cursos de educacion continua por rango de edad

Administracion,
Economia, Contaduria
y afines

Estrategia

Ciencias de
la Educacion

Habilidades
blandas

Herramientas TIC
para el trabajo

1A, Herramientas
Tecnologicas

Marketing Digital

Ciencias Sociales
y Humanas

Idiomas

22%
8%

7%
Ciencias de la - 9%
Salud g9
6%

0%
Otras 9%
9%
P 12%
6%

79%
78%
86%
57%

50%

46%

46%

43%

@ 20-29 afos ® 20-39 anos

@ 40-49 anos

@ 50-58 anos @ Mas de 680

Con respecto a estas mismas areas de formacion, al ser
analizadas por rangos de edad (Grafica 25), se encuentra
que en el area de Administracion, Economia, Contaduria y
afines, el rango de edad que mas ha desarrollado estudios
es el de 30 a 39 anos y el que menos, el de 50 a 59 anos; en
el resto de areas relacionadas como Estrategia, Habilidades
Blandas, Marketing Digital, Ciencias de la Educacion,

Herramientas Tecnoldgicas, los encuestados del rango de
mas de 60 anos, son los que sobresalen al haber realizado
mayor porcentaje de cursos, asi como los del grupo de 30
a 39 anos; mientras que los rangos entre 40 y 59 afios son
los que menos han desarrollado en la mayoria de areas.
Adicionalmente, los jovenes de 20 a 29 anos son los menos
interesados en ciencias de la educacion y en estrategia.

88%
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Grafica 26.
Medio por el cual se enterd de los cursos de educacion continua

Ferias educativas 5%

Otros 8%

Por empresas que realizan
educacion continua

Por ofrecimiento de la
institucion de donde es
egresado

Por invitacion de
otra institucion

La empresa donde
labora solicité los cursos
o le solicito realizarlos

Internet. Pagina Web

Informacion disponible
en internet

Por publicidad en medios
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13%

20%

23%

23%

34%

38%

45%

Para el caso, al averiguar Por o general, los encuestados
se enteraron de los cursos de educacion continua a

traves de internet.,

Los encuestados se enteraron de los cursos a traves de
internet y publicidad en medios. En contraste, l0s espacios
menos utilizados fueron las ferias educativas. En cuanto a
las empresas que realizan este tipo de formacion, solo el
23% lo hizo a traves de instituciones educativas. Al analizar
esta informacion por separado (Grafica 27), cerca del

9

66% de los encuestados indican que las instituciones de
las cuales son egresados les invitan a desarrollar cursos
de EC, siendo mas alto en el caso de los mas jovenes y
disminuyendo a medida que aumenta el rango de edad.
Esto puede tener su origen en gque no se conocen los
datos de los egresados de mayor edad.
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Grafica 27.
La institucion donde realizé su carrera de pregrado le ha enviodo su oferta de educacion continua Gréafica 29. Gréafica 30.
Cursos de EC realizados en la institucion Frecuencia con la que le llega informacion
70% donde se gradud de pregrado yj"o posgrado de cursos de EC
68Y% 68%
B61%
56%
44%
39%
399 32%

30%

20-28 afos 30-39 anos 40-49 anos B50-59 anos Mas de B0 anos

®No @5
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Para el caso de evaluar la EC ofrecida por la institucion de
educacion superior en la que se graduo (Grafica 28), se presenta
que mas de la mitad (53%) indica que es relevante, el 14% indica
que es poco relevante para su desarrollo y el 169 no la conoce.

9

V= Esto puede deberse a que los cursos en muchos casos  desarrollos dificiles de aplicar en las empresas.
tienen nombres diferentes 0 que son tecnologias o

66

Al preguntar sobre la realizacion de cursos de EC en la
institucion donde se realizaron estudios de pregrado o
posgrado, solo el 39% de los encuestados indicaron haberlos
desarrollado [Grafica 29]. La informacion sobre estos cursos
alcanzo casi al 96% de los egresados, si bien esta llegd

Gréafica 28.

Valoracion de la EC ofertada por su [ES

INDIFERENTE

manera esporadica.
6.5%,

NTE

39.2%

v— En general, la mayoria de los encuestados estan  ademas, se destaca que el 80% estan satisfechos o

satisfechos con los aspectos evaluados en la encuesta muy satisfechos con la formacion recibida y el 79%
(Grafica 31), destacandose dentro de lo muy satisfecho con el contenido del curso. Los encuestados estan
la aplicabilidad de los contenidos en la practica y 1os ~ mas insatisfechos con la profundidad y actualizacion
profesores o instructores con los que tomo el curso;  de los temas vistos.

VAMTE

1.4%
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Valoracién de la satisfaccion con los Gltimos cursos de EC desarrollada por los encuestados conocimientos de los encuestados, el 79% estd  gran satisfaccion y aplicabilidad de los contenidos y
satisfecho o muy satisfecho. Solo el 6% no estd  desarrollos en los cursos de educacion continua.

e Grafica 31 v— Asimismo, al evaluar la ftransferencia de los  satisfecho. Es decir, existe en primera medida una

N%

Aplicabilidod de 4%
contenidos a la

practica A%

35%
Gréfica 32.

Valoracion de la satisfaccion con los Ultimos cursos de EC desarrollada por los encuestados

Actualizacion de
los contenidos 45%

33%

45% 45%
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profesores o
instructores A%

35%

Ambiente de
aprendizaje 43%
32%
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utilizados i o 41%
32%
%
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utilizada Lk

A%

b 32%
5, Mas Satistecho 2 3 4 Menos satistecho
Duracion del curso

: 45%
30%

Satisfaccion con los cursos Transferencia de conocimientos

Profundiciad de formacién en EC realizados adquiridos al ejercicio de su profesion

de los temas vistos

44%

30%

Contenido del curso

44%
35%

Organizacion del
curso

45%
33%

Formacion
recibida : 45%
34%
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En terminos de género, el 77% de las mujeres se encuentran
satisfechas o muy satisfechas con la formacion de EC. En cambio,
el porcentaje de hombres satisfechos es de 88%. Mientras Ia
transferencia realizada es mas satisfactoria para los hombres [(89%],
en el caso de las mujeres llega a 82%.

‘ @® wuy insatisfecho ® Insatisfecho ® HNeutro @ Satisfecho ® Muy Satisfecho

Al tener en cuenta la satisfaccion con los cursos de EC realizados
durante su vida el 90% estan satisfechos © muy satisfechos, y solo ,,

el 3% estan muy insatisfechos.
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Al realizar el analisis de los aportes de la educacion continua
(Grafica 33), las mejores valoraciones se encuentran en el aporte
que han dado los cursos de EC para mejorar la productividad
del encuestado, siendo positivos en un 82%, sequidos de la
aplicacion de los conocimientos en la empresa o la labor que

desempena actualmente (77%). ,,

De igual forma, el menor aporte de la EC, se empresa o la labor que desempefa, seguido del
considera en la mejora en la posicion laboral en la  clima laboral.

Grafica 33.

Valoracion del aporte de |a EC a los egresados de administracion

Aporte en la mejora

Icion

APORTES E IMPACTO
DE LA EDUCACION
CONTINUAEN LOS
EGRESADOS

Aporta ala
productividad

@® Mayor valor
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En cuanto al impacto gue han desarrollado los cursos  impacto no es tan grande y no supera en los items
de EC en los egresados, en su entorno laboral y  preguntados el 70% en valor positivo.
social (Grafica 34], se encuentra que en general el

Dentro de la valoracion de EC los mas destacados
son la competitividad de la empresa o labor [70%) vy

en el entorno social (69%].

Los que tienen una menor valoracion corresponden  (66%]) y sobre el entorno familiar (67%).
al impacto sobre la empresa o labor que desempena

- gw
Grafica 34.
Valoracion del impacto de los cursos de EC que tomaron los encuestados y sus companeros en
su entorno laboral, familiar y social.

42%
. 38%
33% 33% 25% da%

En la empresa o “En la competitividad En el entorno familiar En el entorno social
actividad laboral de lo empresa
o actividad laboral’

@® Menor valor [ R ® 3 @4 @ Mayor valor

v= En este mismo sentido, al determinar si estos cursos ~ Vvalora positivamente que se puedan generar

de EC han permitido el desarrollo de procesos  procesos de este tipo. También habria que aclarar
de investigacion, solo el 59% de los encuestados  qué significa “valorar de menor forma.

R mAR Importancia de la Educacion Continua para los Egresados de Administracion en Colombia

Grafica 35.

Para lo que les ha servido la educacion superior a los encuestados

72%

2%
19%

14% 14%
6%
Mejorar su No ha tenido Mejorar Cambiar a un Ascender Otra
desempeno laboral trascendencia salarialimente mejor trabajo lakoraimente en
laboral la empresa

En cuanto a determinar para qué les ha servido en  19% para una mejora salarial y el 14% para ascender en
materia de desarrollo la formacion de EC, se encuentra la empresa u organizacion. El 25% de los encuestados
que el 72% del total de egresados encuestados, creen  indica que la EC no ha tenido trascendencia laboral
que ha sido para mejorar su desempefo laboral, el [Grafica 35].

Grafica 36.

Porcentaje de mejora salarial que le otorgd el desarrollo de formacion de EC
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“ Los encuestados que se encuentran desarrollando sus
funciones en el nivel operativo desarrollan sobre todo
cursos de Economia, Administracion, Contaduria e |A,

de los encuestados indica gue no tuvo ninguna mejora : o : :
, : o Herramientas Tecnoldgicas (Metaverso, Realidad Virtual,
despues de hacerla, mientras que el 27% indica que . Y .
Realidad Aumentada), Ciencias de la educacion e

obtuvo una mejora menor al 10% en su salario y solo el o e
5 : 5 idiomas [Grafica 38].
9% una mejora mayor al 25%. ,,

En cuanto a la mejora econdmica que le dio el
desarrollo de la formacion en EC (Grafica 36), el 49%

mayor porcentaje que no les mejord su salario, pero  aumento [Grafica 37).

Grafica 38.
Grafica 37. Valoracion de la satisfaccion con los ditimos cursos de EC desarrollada por los encuestados
P
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software como herromientas 189%
de trabajo 25%
36%
Hobilidodes 2%
blandas 19%
Entre el 15% y 20%
31%
Estrategia 7%
20%
56%
Econemia, Administracion,
Entre el 20% y 25% Contaduria y afines L
45%
18%
Ciencias Sociules y n%
8l !
Humanas 14%
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T
25%
o,
Educacion 19%
48%
@® Femenino @ Masculino @ Alta direccion @ Nivel medio @ HNivel operativa
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— A continuacion, se desarrolla un analisis basico — con  satisfaccion, el aporte y el impacto que la EC ha tenido
enfasis regional — sobre las preferencias, el nivel de  enlos encuestados.

Grafica 39.

Tipo de formacion en EC preferida segin las regiones del SINIDEL Promedio

Centro Occidente

Occidente

& la educacion
Je la salud

* Marketing digital

»y
“ En el caso de la formacion en ciencias de la educacion,
sobresalen en todas las regiones de Occidente, Centro
R E G I o N E s Occidente y Norte. En cuanto a las ciencias de Ia salud,
sobresale Occidente: en la formacion en ciencias sociales

y humanas, sobresale Norte, seguido de Bogota; para
Economia, Administracion, Contaduria y afines, sobresale,,
region Sur Oriente y Norte.
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En cuanto a educacion estratéqgica, Sur Oriente y Bogota
sobresalen; para habilidades blandas, Bogota y Norte;
en herramientas tecnologicas para el trabajo, sobresale
Bogota y Centro Occidente; en cuanto a la formacion
en |A, herramientas tecnologicas (Metaverso, Realidad
Virtual, Realidad Aumentada), sobresale Norte vy
Bogota; en idiomas, Norte y Bogota; y en marketing
digital, Sur Oriente y Bogota.

Con respecto a la satisfaccion en aspectos relacionados
con los cursos recibidos (Grafica 40), en general la region
Sur Oriente en todas las categorias de Satisfaccion con la

Gréafica 40.
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formacion en EC, se destaca con las mejores opiniones
sobre sus cursos, con opiniones superiores al 85% en
los 12 aspectos evaluados de satisfaccion, donde el
mas alto es el aspecto relacionado con los profesores
O instructores que impartieron el curso (con un 93% de
satisfaccion total positiva) en el lado contrario, Bogota
genera una satisfaccion mas baja en la mayor parte
de los aspectos analizados, con opiniones de ‘muy
satisfecho” vy “satisfecho” por debajo del 73%, donde el
aspecto relacionado con los materiales utilizados es el
mas bajo (68%).

Tipo de formacion en EC preferida segin las regiones del SINIDEL

Norte

*Con la duracion del curso

«Con lo metodologia utilizada
*Con los materiales utilizados

= Actualizacion de los contenidos

Centro Occidente

*Con el contenido del curso
-Con log profesores que
impartieron el curso
«Actualizacion de los contenidos
-Con el ambiente de oprendizaje

Occidente

«Con la erganizacion del curso

»Con el contenido del curso

«Actualizacien de los contenidos

«Aplicabilidad de contenidos a la
practica

Con la formacion recibida

- Con lo organizocion del curso
Con el nivel de profundidad de
los ternas vistos
Con el ombiente de aprendizaje

o
Bogota

+Con la tormacion recibida

+Con el nivel de profundidad de los
temas vistos

+Con la duracién del curse

«Con los profesores que
impartieron el curso

Sur Oriente

*Con la formacion recibida

‘Con el contenido del curso

«Con los profesores o instructores
que irmpartieron el curso
*Actualizacion de los contenidos

En promedio, la mayor satisfaccion se presenta en |a

region Norte, con un promedio de 4,5 puntos sobre 5. En
cambio, la satisfaccion mas baja se identifica en la region
Centro Oriente, llegando a un promedio de 4,1 puntos.

Grdafica 41.

Promedio en la satisfaccion con la formacion segln las regiones del SINIDEL

Norte
4,5 de satisfaccion

Centro Occidente

4,2 de satisfaccion

Occidente
4,3 de satisfaccion

_a

4,1 de satisfaccion

Bogota
4,2 de satisfaccion

—

Sur Oriente
4,2 de satisfaccion
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“ En cuanto al aporte que ha realizado la formacion en EC,
los encuestados de la region Norte piensan que son oS

que mejores aportes presentan. (Grafica 42).

De esta forma, los mayores promedios en la
evaluacion de la transferencia al ejercicio de la
profesion se presentan en la region Sur Oriente vy
Occidente; el aporte en la mejora de la productividad
es mayor en Norte y Centro Occidente; la aplicacion
de los conocimientos es superior en Norte vy
Occidente; en el aporte en el desempeno de la labor
en la empresa en Norte y Occidente; en la mejora

Gréfica 42

44

del clima laboral de la empresa en Sur Oriente
y Norte; en la mejora de la competitividad de la
empresa o la labor en Norte y Occidente; y el aporte
para mejorar la posicion en la empresa se destaca
Norte y Sur Oriente. Adicionalmente, observamos
que los encuestados de Bogota indican que tienen
los menores aportes en promedio en todos los
componentes de esta seccion.

Promedio en la satisfaccion con la formacion segun las regiones del SINIDEL

Norte

- Aplicocion de los
conoacimientos o la
empreso o labor

+ Mejora de lo productividod

+ Mejora en la cormpetitividad

Centro Occidente

* Mejora del desempefio ioboral
« Transferencia del ejercicio de su

i

Aplicacion de los conocimientos
o lo empresa o labar

Mejora de lo productividad
Mejora de su desempena lobaral

Bogotd

- Mejora de la productividad

+ Mejora de su desempenc laboral

* Mejora en la compatitividad an su
puasto de trabajo

profesion
« Aplicocion de los conocimientos
ala empresa o labor

Occidente

Transferencic del sjercicio de su
profesion

« Aplicacion de los conocimientos
a-5u pussto de trabajo

- Mejora en la competitividoed

S

Sur Oriente

+ Transferencia ol ejercicio de su
profesion

* Mejoro de la proeductividad

+ Mejoro en el ciima lobaral

“ Al evaluar el impacto que la formacion en EC le da a los
diferentes aspectos (Grafica 43), en general los mayores
impactos evaluados se dan en la region Norte en todos
los aspectos. Al discriminar, los cursos de EC tienen mayor
impacto para los encuestados en las regiones Norte, Centro
Occidente y Occidente; el impacto en la competitividad
de los cursos EC es mayor en Norte, Centro Occidente y
Occidente; el impacto mayor en el grupo familiar en Norte,
Bogota y Sur Oriente; y el impacto en el entorno social en
Norte, Centro Oriente y Occidente. ,,

Gréfica 43.

Promedio en el impacto con la formacidn segin las regiones del SINIDEL

Norte
4) de impacto

3,8 de impacto

Bogota
3,7 de impacto

Centro Occidente
3,8 de impacto

' “' % surOriente
Occidente -_.. 38deimpacto
3,8 de impacto
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Grafica 44.
Porcentaje de oumento conseguido por la formacion segn las regiones del SINIDEL

Sur Orienta

24%
52%
Occidents
ccidente 299
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Al analizar el aumento gue piensan los encuestados que les
dio el desarrollo de la EC en su salario, cerca del 49% indican
QuUE NO se generaron aumentos en todas 1as regiones, siendo

la region Centro Oriente la de menor porcentaje (47%) v 1a

Reqgion Norte la del mas alto [55%). (Grafica 44).

”

RADAR

Los mayores aumentos de salario se presentan en la
region Centro Oriente y en Norte.

Al realizar un promedio del aumento que se ha
conseguido gracias a la formacion en EC [Grafica 45],
en total en el pals es de cerca del 7,3%, mientras que

Grdfica 45.

Importancia de la Educacion Continua para los Egresados de Administracion en Colombia

las regiones Centro Oriente (8,7%) y Occidente (8,2%)
son las que indican que la EC ha mejorado en mayor
porcentaje su salario. En contraposicion, las regiones
Centro Occidente (6,8%) v Sur Oriente [5,9%] son las
que evidencian un menor porcentaje de aumento.

Promedio en el impacto con la formacion segun las regiones del SINIDEL

Norte
171% °

Centro Occidente

6.8%

Occidente

8.2%

&

,,,,,,,,

_ Sur Oriente
5.9

51



Importancia de la Educacion Continua para los Egresados de Administracion en Colombia

n este e-book del “‘Radar Desafios y Oportunidades de la Administracion:
Una mirada desde la Educacion Continua’, se destaca como la
educacion continua se ha convertido en una herramienta esencial
para los profesionales que buscan mantenerse actualizados con las
ultimas tendencias en su campo y mejorar sus habilidades y competencias.

En el caso de los graduados de pregrado vy posgrado, la educacion
continua es particularmente beneficiosa para su desarrollo profesional
y personal. Ante un futuro lleno de cambios rapidos vy turbulencias,
impulsados por la disrupcion tecnologica v la transformacion digital, la Red
de Educacion Continua de Latinoamérica y Europa [RECLA] destaca como
el futuro de la educacion continua se asemeja a un vortice de cambio
constante, en el que las habilidades y conocimientos se entrelazan en un
aprendizaje experiencial y continuo para mantenerse al dia y no quedarse
rezagados [Rodriguez Amaya, 2016].

La educacion continua, en su esencia, €s una apuesta por el futuro, una
inversion en el potencial humano y en la capacidad de adaptacion. En esta

investigacion encontramos como en nuestra muestra de graduados de
Administracion encuestados, la mayorfa cuenta solo con titulo profesional
(Grafica 8], solo el 2% tiene un titulo de Doctorado vy solo 1 encuestado
tiene titulo de Postdoctorado. Analizando por grupo etario [(Grafica 9), se

encuentra que a medida que aumenta la edad, los titulos de posgrado
van aumentando, iniciando con un 26% para los de 20 a 29 afos,
hasta llegar al 66% en los mayores de 60 anos. En cuanto a la situacion
laboral, se encuentra que el 57% son empleados, el 18% son contratistas
y/o independientes y el 20% se encuentran desempleados, cifras que
contrastan con los datos del gobierno de desempleo y subempleo
(Grafica 12). Ademas el 3% son emprendedores o tienen una empresa. Es
destacable que de los encuestados con empleo, el 30% se encuentran
trabajando en organizaciones publicas y el 54% en instituciones privadas
(Grafica 13). Estos hallazgos resultan muy interesantes porque evidencian
la necesidad de adquirir nuevos conocimientos y desarrollar nuevas
habilidades a lo largo de su desarrollo profesional, para poder estar activos
en el mercado laboral y acceder a mejores oportunidades.

Otro hallazgo importante es que cerca del 52% de los egresados se
encuentran en el nivel medio de las organizaciones vy el 16% en la alta
direccioén, aungue en el rango de 50 a 59 anos crece hasta el 27% en este
ultimo nivel [Grafica 16). En promedio, los encuestados que se encuentran
empleados vy tienen unos ingresos de 32 SMMLV (S4.161.760). La
distribucion de ingresos se muestra en la Grafica 17, donde los ingresos se
presentan sobre todo a los salarios mas bajos. De igual forma, el promedio
en cada uno de los rangos de edad se presenta en la Grafica 18. Aqui
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La educacion continud se revela como una herramienta
esencial para la adaptacion y el éxito profesional en un

mundo en constante cambio, con un impacto significativo en
la productividad y el desarrollo de habilidades, aunque sus
efectos en el crecimiento salarial adn son limitados.

se muestra que, a mayor edad, mejor sueldo. Esto es
un dato interesante que reafirma lo encontrado en
el e-book Desafios de la Administracion: Una mirada
desde la Empleabilidad, en donde hacemos un
detallado andlisis de la empleabilidad, sus salarios vy las
brechas de género en las oportunidades laborales.

En la segunda parte de este Ebook, al analizar la
satisfaccion con la educacion continua, el 62% de los
encuestados han realizado algun tipo de programa
COMO Cursos, seminarios, diplomados, entre otros,
correspondientes  a educacion continua (Grafica
22), y al analizar este mismo aspecto por los rangos
de edad, se encuentra que el 80% de las personas
de mas de 60 anos y el 57% de los de 50 a 59 anos,
son los que mas han desarrollado cursos de EC. Los
egresados de menos de 30 anos son los que menos
han desarrollado cursos de EC, con el 49% que lo han
hecho (Grafica 23). Es importante decir que el 85%
de los encuestados han desarrollado los cursos de
EC para mejorar sus competencias laborales, el 37%
por oportunidades de empleo solo el 25% por una
mejora salarial. El 23% 1o hacen debido a las exigencias
de la organizacion [Grafica 28). Adicionalmente, a
mayor edad el nivel de la mejora salarial se mantiene
cercano al 80%, pero en el caso de las exigencias de

la organizacion se hace mayor pasando del 17% al 36%
en el ultimo rango de edad (Grafica 29]. En promedio,
los costos desarrollados por los encuestados que
han tenido que pagar cursos de EC son cercano a |
SMMLV. Aungue cerca del 60% de los cursos han sido
gratuitos, el 1% pagados por el empleador y el 3% por
medio de una beca (Grafica 30).

En general, la mayoria de los encuestados estan
satisfechos con los cursos realizados, destacandose
dentro de lo muy satisfecho la aplicabilidad de
los contenidos en la practica y los profesores o
instructores con los que tomo el curso. Ademas, se
resalta que el 80% estan satisfechos o muy satisfechos
con la formacion recibida y el 79% con el contenido
del curso; pero a la vez mas insatisfechos con la
profundidad de los temas vistos y con la actualizacion
de los temas gque logran ver.

Al tener en cuenta la satisfaccion con los cursos de EC
realizados durante su vida, el 90% estan satisfechos
O muy satisfechos, y solo el 3% estan mucho menos
satisfechos; asi mismo, al evaluar la transferencia de
estos conocimientos de los encuestados, el 79% estan
satisfechos o muy satisfechos y solo el 6% no o estan.
Es decir, existe una gran satisfaccion y aplicabilidad

de los contenidos y desarrollos en los cursos de
educacion continua.

Otro hallazgo interesante es que, al analizar el impacto
de la educacion continua, las mejores valoraciones
se encuentran en el aporte que han dado los cursos
para mejorar la productividad del encuestado, con
una valoracion positiva del 82%. Les sigue la aplicacion
de los conocimientos en la empresa o labor actual,
con un 77%. Por otro lado, el menor impacto de la
educacion continua se percibe en la mejora de la
posicion laboral dentro de la empresa o en la labor
desempenada, asi como en el clima laboral. En cuanto
a la mejora econdmica derivada del desarrollo de
la formacion en educacion continua (Grafica 46), el
49% de los encuestados sefiala que no experimentd
ninguna mejora en su salario tras realizarla, mientras
que el 27% reporta una mejora menor al 10% vy solo
el 9% una mejora superior al 25%. Estas cifras resultan
llamativas, ya que sugieren que la educacion continua
puede ser mas relevante para mantener el empleo vy
mejorar la productividad gque para lograr un aumento
salarial o crecimiento dentro de la empresa.

Los resultados presentados en este e-book son muy
interesantes y ofrecen una visidon a nivel nacional vy

regional, permitiendo analizar los diferentes impactos y
necesidades. En el contexto actual, donde el panorama
de la educacion empresarial estd cambiando
rapidamente debido a factores como la globalizacion,
la disrupcion tecnoldgica, las nuevas demandas del
mercado laboral vy las crecientes preocupaciones por
la sostenibilidad y la responsabilidad social, es crucial
seguir siendo relevantes y preparar a los estudiantes
para el éxito en un mundo en constante cambio.

Las empresas Yy universidades del futuro se
adaptaran a las nuevas tendencias del mercado
laboral y a las necesidades de la sociedad,
dado que el panorama de la educacion
empresarial estd cambiando rapidamente. Este
cambio es impulsado por factores como la
globalizacion, la disrupcion tecnoldgica, vy 1as
crecientes preocupaciones por la sostenibilidad
y la responsabilidad social. En particular, en
Ameérica Latina, la Administracion de Empresas ha
experimentado una demanda creciente en los
ultimos anhos, debido a factores como el crecimiento
economico, la creacion de nuevas empresas y el
aumento de la inversion extranjera, lo que ofrece
buenas perspectivas de empleo para los graduados
en esta carrera.
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