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RESUMEN:

El anélisis de las tendencias de la investigacion y su pertinencia en los programas de
administracién se deriva de una necesidad identificada en la Red de Investigadores de
la Asociacion Colombiana de Facultades de Administracion Capitulo Suroccidente, ya
que es una preocupacion constante el aporte que las instituciones de educacion
superior hacen a su entorno y la relevancia de la formacién de sus profesionales para
las diferentes instituciones y organizaciones donde estos se desempenan. Para obtener
informacién relacionada con el escenario académico e investigacion, se establece un
estudio de caso de las Universidades del sur Occidente Colombiano que integran la
Red de investigacion de las facultades de Administracion “RIASCOLFA”, las
universidades en mencién son las siguientes: la Institucion Universitaria Antonio José
Camacho, Escuela Nacional del deporte, Universidad Santiago de Cali, Colegio mayor
del cauca, Universidad del Quindio y la universidad del Narifio.
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INTRODUCCION

La investigacion en el campo de la administracién ha vivido unos cambios
importantes, al integrarse el proceso de formacion académica de las universidades,
incorporando el proceso de ensefanza al que hacer investigativo, las universidades
cuentan con reglamentos, estatutos de investigacién, laboratorios, infraestructura,
docentes, estudiantes que, al correlacionarse, producen conocimiento, anélisis de
saberes y un ambiente a la formacién de conocimiento.

La formacién del conocimiento hace parte del proyecto de vida de la sociedad que
inicia desde el ndcleo familiar. El proceso educativo, desde la primaria, secundaria y
educacidn universitaria completa, se encarga de este desarrollo. Se evidencia ademas
que el proceso se fortalece al incorporarse al mercado laboral, es decir la educacién
nutrida por el proceso de investigacion tiene incidencias positivas en el entorno
social, construyendo constantemente nuevos aprendizajes a partir de las experiencias
de formacién y las necesidades de transferencia del conocimiento, que implica
involucrar variables que consoliden un modelo de ciencia tecnologia e innovacién
para las instituciones de educacién superior. (Harold, Pilar, & Adolfo, 2016; Arias-

Velandia et all, 2018)

MARCO TEORICO

Un nuevo Enfoque administrativo

“La educacion superior es un suceso de gran complejidad, su anélisis requiere
instrumentos que superen los enfoques ya sea economistas o parciales y tengan
presente la necesidad de encontrar puntos de equilibrio entre las necesidades del
sector productivo y de la economia, las necesidades de la sociedad en su conjunto
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y las no menos importantes necesidades del individuo como ser humano, todo
dentro de un determinado contexto histérico, social y cultural. Las tareas de las
instituciones de educacién superior deben ser pertinentes” (Brunner, 1986 p.32)

En tiempos actuales los programas educativos de calidad en pregrado estan
recurriendo a transformaciones, tanto en su malla curricular, como en las actividades
académicas propias de cada programa, por lo tanto, actualizarse significa perfeccionar
en aspectos cognoscitivos desde la realidad de la practica empresarial, esto se debe a
que los programas han pasado de tener caracteristicas estaticas a ser declaradamente
dindmicas. Diez, Millan, & Martin (1989) planteaban que en una situacién asi éste seria
un momento clave para utilizar como punto de partida, el anélisis critico de la situacién
actual de la docencia, de las caracteristicas de los docentes y de las circunstancias de los
alumnos. Del mismo modo otro aporte necesario para la educacion es captar mejores
ideas, practicas, procedimientos, estrategias y técnicas del entorno, lo cual permite tener
un referente de instituciones de éxito que se pueden incorporar en el Plan Institucional

del establecimiento educativo (Baltodano & Badilla, 2009)

IDEOLOGIAS
MODAS ADMINISTRATIVAS PRACTICA ADMINISTRATIVA
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CONCERNIENTES A LA TEMATICA ORGANIZACIONAL EL DESARROLLO DE TEORIAS ADMINISTRATIVAS Y ORGANIZACIONALES

Grafica 1: Tendencia Teméatica en Administracion. Fuente: (Garcia, 2017) Tomado del Articulo
Revisidn Literaria Para Establecer Tendencias Tematicas de la Administracion en el Siglo XXI:
Relacién con la Formacién y los Programas Curriculares de Pregrado en Administracién

METODOLOGIA

Se iniciara con un andlisis de la Evolucion de la Administracion Cientifica, en el que se
establece un marco tedrico sobre la administracion, las empresas y la evoluciéon de la

investigacion como disciplina, y analizar la incidencia de la generacion de nuevo

EEICIENCIA REVISTA ESPECIAI IZADA EN CIENCIAS ADMINISTRATIVAS ECONOMICAS Y CONTARI ES



ASOCIACION COLOMBIANA DE FACULTADES DE ADMINISTRACION - ASCOLFA

conocimiento en la practica empresarial de la region del suroccidente colombiano

(Rincén-Baez, 2018) .

RESULTADOS/DISCUSION

Escenario de Investigacion Regional

“Hasta 2007, los trabajos divulgados se caracterizaron por la elaboraciéon del
escenario de investigacionsolamente para algunos departamentos en particular y
sin una periodicidad definida. A partir de 2008,y con el fin de tener un mejor
aprovechamiento de este espacio, e involucrar en mayor medida a las dos
entidades participantes del convenio, se acordd que los estudios fueran ejecutados
por El Banco de la Republica o el DANE con un tema afin para todos los
departamentos del pais o para la mayoriade ellos” (DANE, 2015 p.54).

De hecho, desde la creacidon del ICER se ha abordado una amplia gama de
contenidos, en investigacion relacionados a la actividad econdmica, construccion,
cuentas departamentales, demografia, educacién, finanzas publicas, industria,
mercado laboral, precios, mineria, agropecuario,externo, financiero, administracién
sector empresarial y medio ambiente. (ICER, 2016)

Para la generacion de conocimiento se involucran sectores importantes desde la
academiay los quehacen o aplican la administracién, administradores en el desarrollo
de su profesion, los empresarios,pero a su vez dado que la producciéon académica se
constituye en un bien publico, esta debe tener legitimidad social, es decir por los
beneficiarios entre los cuales estdn presenten por quienes hacen y aplican
conocimiento de la teoria administrativa, desde esta perspectiva la administracion es
una actividad continua de construccién social, cuya dindmica depende de su utilidad,

es decir de la circulacién y apropiacion social de resultados. (Gregorio, 2010)

Resultados andlisis de los casos desarrollados en empresas del sector

A partir del andlisis de los 57 empresarios estudios se encontré lo siguiente:
Con esta pregunta se ratifica la informacién anterior relacionada con el hecho de

que los empresarios inconscientemente si conocen y aplican conceptos de teorias
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administrativas en su labor gerencial, donde predominan la teoria de relaciones
Humanas con el 56,67% (17 coincidencias)

e El empowerment perteneciente a las teorias Contemporaneas con el 40% (12
coincidencias), la teoria de la Calidad con 23,33% (7 coincidencias), sin embargo,
también se puede observar que asocian conceptos comerciales como
caracteristicas propias de teorias administrativas

e La atencidn al cliente que representa el 30% (9 coincidencias) y 6 personas no
especifican teoria alguna.

e Préacticas administrativas y gerenciales en las empresas que requieren de
formacién especial de los administradores.

CONCLUSIONES

Es urgente a generacion de conocimiento a partir de las practicas de la educaciéon en
los programas Administracion de empresas. Estos espacios deben promover la
formacién de conocimiento partir de los procesos de investigacion, teniendo un
panorama participativo desde el sector empresarial, las cdmaras de comercio, gremios
econdmicos. Para que los resultados de investigaciéon tengan institucionalidad y

participacion de varios sectores.
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